
  
URZĄD REJESTRACJI 

PRODUKTÓW LECZNICZYCH, WYROBÓW MEDYCZNYCH I PRODUKTÓW BIOBÓJCZYCH 
AL. JEROZOLIMSKIE 181C;  02-222 WARSZAWA;  TEL. +48 22 492-11-00;  FAX +48 22  492-11-09 

NIP 521-32-14-182                                           REGON 015249601 

                                                                                                                                             2020-11-30 

SPRAWA:  
postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego o wartości mniejszej niż wyrażona w złotych równowartość 
kwoty 139 000 euro, w trybie przetargu nieograniczonego w przedmiocie: USŁUGI W ZAKRESIE WSPARCIA SYSTEMÓW 

INFORMATYCZNYCH/OPROGRAMOWAŃ, ŚWIADCZONE PRZEZ ICH PRODUCENTÓW (numer referencyjny: BAG-AGZ.26.20.2020) 

Urząd Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów Medycznych i Produktów Biobójczych, zamawiający 

w ww. postępowaniu, na podstawie art. 86 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień 

publicznych (PZP - Dz.U. z 2019 r. poz. 1843, ze zm.) oraz zgodnie z pkt 7.4 specyfikacji istotnych warunków 

zamówienia (SIWZ) informuje o tym, że: 

1) w postępowaniu wpłynęły oferty w formie elektronicznej za pośrednictwem platformy dostępnej pod 

adresem https://urpl.ezamawiajacy.pl; oferty uległy odszyfrowaniu i otwarciu w dniu 30 listopada 2020 r. 

o godz. 10:30; komisja przetargowa zamawiającego odczytała treść złożonych dokumentacji ofertowych; 

2) bezpośrednio przed otwarciem ofert upoważniony przedstawiciel zamieścił na https://urpl.ezamawiajacy.pl 
informację o kwocie, jaką zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, tj. łącznie 

350 000 PLN brutto, w tym 23% podatku od towarów i usług, z tym że 275 000 PLN brutto przeznacza 

się na ZADANIE NR 1, 75 000 PLN brutto przeznacza się na ZADANIE NR 2;  

3) w terminie upływającym w dniu 30 listopada 2020 r. o godzinie 10:00, złożono następujące oferty: 

ZADANIE NR 1 – świadczenie (w ramach odnowienia) usług w zakresie wsparcia na poziomie Basic Support and 

Subscription Service przez 36 miesięcy, posiadanego przez zamawiającego oprogramowania produkcji 

VMware (dalej „Oprogramowanie”) w następującym zakresie: 

− VMware vSphere 6 Enterprise dla 12 procesorów – usługi wsparcia wygasły w dniu 2019-05-16 (Contracts ID: 452334449 
oraz 452332991); 

− VMware vCenter Server 6 Standard – usługi wsparcia wygasły w dniu 2019-05-16 (Contract ID: 452334449). 
 

nazwa (firma) siedziba i adres wykonawcy całkowita cena brutto (wraz z VAT) okres gwarancji i warunki płatności 
KLARCOM sp. z o.o. sp.k. 

00-864 Warszawa, ul. Żelazna 69A lok. 25 
210 265,29 PLN wykonawca przyjął istotne 

postanowienia umowy 
SoftPoint sp. z o.o. 

00-204 Warszawa, ul. Zygmunta Słomińskiego 1 
210 636,27 PLN wykonawca przyjął istotne 

postanowienia umowy 

ZADANIE NR 2 – świadczenie (w ramach odnowienia) usług w zakresie wsparcia przez 12 miesięcy, 

posiadanego przez zamawiającego oprogramowania do zarządzania i monitorowania infrastruktury 

informatycznej, produkcji ManageEngine (dalej „Oprogramowanie”) w następującym zakresie:  

− OpManager Plus Essential Annual Maintenance and Support fee for 250 Devices Pack – usługi wsparcia wygasają 
w dniu 2020-12-06; 

− OpManager Add-ons Annual Maintenance and Support fee for additional 1000 Used ports in Switch Port Mapper (SPM) – 
usługi wsparcia wygasają w dniu 2020-12-06; 

− ADAudit Plus Professional Annual Maintenance and Support fee for 2 Domain Controllers – usługi wsparcia wygasają 
w dniu 2020-12-15; 

− ADAudit Plus Professional Annual Maintenance and Support fee for 3 File Servers – usługi wsparcia wygasają w dniu 
2020-12-15; 

− ADManager Plus Professional Annual Maintenance and Support fee for 1 Domain (Unrestricted Objects) with 10 help 
desk Technicians – usługi wsparcia wygasają w dniu 2020-12-15; 

− Exchange Reporter Plus Professional Annual Maintenance and Support fee for 700 Mailboxes – usługi wsparcia 
wygasają w dniu 2020-12-15. 

 

nazwa (firma) siedziba i adres wykonawcy całkowita cena brutto (wraz z VAT) okres gwarancji i warunki płatności 
Zakład Systemów Komputerowych ZSK sp. z o.o. 

30-393 Kraków, ul. Józefa Babińskiego 62A  
70 958,70 PLN wykonawca przyjął istotne 

postanowienia umowy 



 

ZADANIE NR 1 oraz ZADANIE NR 2 – W ramach zamówienia/umowy wykonawca zobowiązany jest dostarczyć dla 

danego Oprogramowania  (VMware oraz ManageEngine) pakiet wsparcia świadczonego przez producenta 

Oprogramowania, tj.: 

a) dostęp do serwisu 12 godzin x 5 dni w tygodniu (od poniedziałku do piątku w godzinach 7:00-19:00 GMT/GMT+1); 
b) możliwość bezpośredniego zgłaszania do producenta Oprogramowania problemów serwisowych przez administratorów; 
c) dostęp do najnowszych wersji Oprogramowania; 
d) dostęp do poprawek i do aktualizacji Oprogramowania; 
e) możliwość nielimitowanej liczba zgłoszeń; 
f) support zdalny oraz wsparcie telefoniczne, a także możliwość elektronicznego składania zapytań; 
g) dostęp online do dokumentacji, not technicznych, baz wiedzy oraz forów dyskusyjnych Oprogramowania. 

W terminie do 3 grudnia 2020 r. wykonawcy: KLARCOM sp. z o.o. sp.k. oraz SoftPoint sp. z o.o., którzy 

złożyli ofertę w zakresie ZADANIA NR 1, zobowiązani są przekazać zamawiającemu na załączonym formularzu 

(za pośrednictwem platformy https://urpl.ezamawiajacy.pl) oświadczenie o przynależności albo braku 

przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 PZP. W przypadku 

stwierdzenia przynależności do tej samej grupy kapitałowej wykonawca składa wraz z ww. oświadczeniem 

dowody (dokumenty lub informacje) potwierdzające, że powiązania z innym wykonawcą, który złożył 

odrębną ofertę, nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w tym postępowaniu o udzielenie zamówienia.  

 


